ActionTrack-teamaktiviteter — vanliga fragor
(1.9.2026)

Att vilja ratt aktivitet

Hur viljer jag ritt aktivitet for min grupp?

Borja med att fundera pd vad ni vill uppna med aktiviteten. Soker ni kreativt lagarbete, en fartfylld
utomhustivling, meningsfulla samtal, problemldsning eller en livlig lagquiz?

* Creative Team Photo Quest dr perfekt for kreativitet och gemensamt noje.
* Clue Detectives uppmuntrar till snabba diskussioner och genuint samarbete.
* Who’s Who? hjilper deltagarna att 14ra kiinna varandra.

* Amazing Adventure kombinerar lagarbete, taktik, rérelse och upptiackande.

Vi rekommenderar gérna det bésta alternativet utifran er grupp, plats, tidtabell och era mal.

Vilka typer av evenemang passar aktiviteterna for?

Viéra aktiviteter passar for teamdagar, vilmaendedagar pa arbetsplatsen, moten, kickoffer,
rekreationsdagar, konferenser, introduktionsevenemang, julfester, kundevent och middagar.

Aktivitetens ldngd och upplidgg kan anpassas efter evenemangets program.

Kan aktiviteterna genomforas inomhus?

Ja. Flera aktiviteter kan genomforas inomhus, bland annat Clue Detectives, Creative Team Photo
Quest, Who’s Who?, The Four Mystery Box Escape, Globetrotters’ Blackjack och Quiz Bingo.

Vilka aktiviteter genomfors utomhus?

Amazing Adventure, Move & Solve, FlagHunt och Outdoor Bingo ir i forsta hand utformade for
utomhusbruk. Creative Team Photo Quest och flera quizbaserade aktiviteter kan ocksa kombinera
platser inom- och utomhus.

Erbjuder ni aktiviteter med véldigt lite fysisk rorelse?

Ja. Clue Detectives, Globetrotters’ Blackjack, Quiz Bingo och The Four Mystery Box Escape kan
genomforas runt bord eller 1 en moteslokal.

I Who’s Who? r6r sig deltagarna i rummet och méter andra deltagare, men aktiviteten kriaver ingen
anstrdngande fysisk aktivitet.

Vilka aktiviteter passar bast for en aktiv grupp?

Amazing Adventure, FlagHunt och Outdoor Bingo dr utmérkta val nir ni vill att deltagarna ska rora
pa sig utomhus.

Move & Solve erbjuder lattare motion genom korta lagpromenader och passar sdrskilt bra under
motespauser.



Gruppstorlek, speltid och upplagg

Hur méinga personer kan delta?

Viéra aktiviteter passar grupper fran cirka tio deltagare. Méanga spel kan ocksé genomforas med
hundratals eller till och med tusentals deltagare.

Det lampligaste uppliagget beror pa det totala antalet deltagare, lagstorleken, platsen och den
tillgdngliga speltiden.

Hur stort bor varje lag vara?

De flesta aktiviteter fungerar bra med lag pa cirka 4-8 deltagare. Vissa spel kan genomféras med
lag pé upp till 12 personer, medan Who’s Who? spelas individuellt genom korta méten med andra
deltagare.

Vi rekommenderar den lagstorlek som passar bést for den valda aktiviteten.

Hur liinge pagar en aktivitet?
Beroende pa spel dr den rekommenderade speltiden 1 allménhet 15—120 minuter.

En kort aktivitet kan ge ny energi under en métespaus, medan ett langre spel kan utgdra
huvudprogrammet under en teamdag. Vissa aktiviteter kan ocksé delas upp 1 flera kortare delar som
genomfors under dagen eller middagen.

Kan en aktivitet delas upp i flera delar?

Ja. Ménga aktiviteter kan genomforas antingen som ett ssmmanhéngande pass eller i flera kortare
delar.

Clue Detectives kan till exempel besta av 1-4 omgangar som spelas efter varandra, under
motespauser eller mellan middagens rétter. Andra spel kan vara tillgdngliga hela dagen, sé att lagen
kan delta nar det passar deras tidtabell.

Kan lagen spela i sin egen takt?

I manga aktiviteter gir lagen vidare sjélvstdndigt och kan genomf6ra utmaningarna i olika ordning.
Slumpmassigt fordelade uppgifter och lagspecifika spelsituationer innebar ocksaé att det inte ger
ndgon fordel att kopiera eller f6lja ett annat lag.

Det exakta upplagget beror pa den valda aktiviteten.

Behover deltagarna nigra sirskilda fardigheter?

Nej. Aktiviteterna dr utformade fOr att vara létta att delta i och uppskatta. Tydliga instruktioner
vigleder deltagarna under hela spelet, och att uppticka spelets finesser efter hand &r en del av
upplevelsen.

Priser, bokning och Andringar

Vad kostar en aktivitet?

Var gruppprissittning baseras pd det uppskattade antalet deltagare:



» Upp till 10 deltagare: 350 € + moms

» Upp till 20 deltagare: 500 € + moms

* Upp till 40 deltagare: 700 € + moms

* Upp till 70 deltagare: 900 € + moms

* Upp till 100 deltagare: 1 100 € + moms

* Ytterligare deltagare 6ver 100: 4 € per person + moms

Anpassning ingdr 1 priset. For grupper pé fler én 100 deltagare erbjuder vi vanligtvis en alternativ
aktivitet utan extra kostnad, sé att deltagarna kan vélja den aktivitet som passar dem bést.

Hur bokar vi en aktivitet?

Beritta onskat datum och ort, uppskattat antal deltagare och eventuella idéer ni redan har for
aktiviteten. Om ni &r osédkra pa vilket spel ni ska vilja kan ni beskriva gruppen och evenemanget, sa
rekommenderar vi det ldmpligaste alternativet.

Ni kan skicka en kontaktforfragan, boka ett mote med oss, mejla contact@taz.fi eller ringa:
» Kari Laurila: £358 50 483 5876
» Kiristian Fahler: +358 40 546 6320

Hur lingt i forviag bor vi boka?

Vi rekommenderar att ni bokar minst en vecka fore evenemanget. Ofta kan vi dock dven ta emot
bestillningar med kort varsel, sa kontakta oss girna d&ven om evenemanget narmar sig snabbt.

Nir faktureras aktiviteten och vilken ar betalningstiden?

Aktiviteten faktureras 1 samband med bokningen. Fakturans betalningstid ar 14 dagar.

Kan vi indra datumet efter bokningen?

Ja. Det planerade datumet for aktiviteten kan &ndras, och en bokning kan dven ldmnas dppen tills ett
lampligt nytt datum har bekréftats. Kontakta oss sé tidigt som mdjligt om era planer éndras.

Anpassning, lirandeinnehall och sprik

Kan aktiviteten anpassas for vart evenemang?

Ja. Anpassning ingér 1 priset. Vi kan anpassa aktivitetens langd, tidtabell, innehall och
uppgiftskategorier efter er grupp och ert evenemang.

Aktiviteten kan ocksa anpassas med er logotyp, era bilder och annat visuellt material.

Kan vi ldgga till fragor om vart foretag?
Ja. Ni kan ligga till egna frdgor, uppgifter, teman och ldrandeinnehall.

Vi kan ge er tillgéng till ActionTrack-tjdnsten sé att ni sjdlva kan skapa innehallet. Alternativt kan ni
skicka ldnkar, Word-dokument, PDF-filer eller annat digitalt material till oss och be oss skapa
uppgifterna ét er.


mailto:contact@taz.fi
tel:+358405466320
tel:+358504835876

Hur mycket kundspecifikt innehall kan vi ligga till?

Antalet frdgor beror pd den valda aktiviteten, men kunder kan i allménhet skapa tiotals fragor.
Fragorna kan anvéndas i flera aktiviteter och dteranvindas vid framtida evenemang. Detta ingar i
priset for aktiviteten.

Vilka fiardiga uppgiftskategorier finns?
Beroende pa aktivitet kan ni vélja bland kategorier som:
» stdder samt mat och dryck fran hela vérlden

* filmer och tv-serier

* artister och band

* kénda idrottare

* djur och vixter

* globala trender

* bildgator som avsldjas gradvis

* traditionella quizfragor

* kluriga uppgifter

» fragor om vilbefinnande i arbetslivet, framtagna av UKK-institutet

Olika kategorier kan ocksd kombineras i samma aktivitet.

Kan aktiviteten stodja lirande eller formedla var strategi?

Ja. Ert eget innehall kan integreras i spelet, sa att deltagarna far utforska foretagets varderingar,
strategi, produkter, tjdnster, sdkerhetsfragor eller andra viktiga teman genom interaktiva utmaningar.

Resultat och svar kan ocksa gés igenom under eller efter evenemanget.

Vilka sprak finns tillgingliga?

Viéra aktiviteter finns pa engelska, finska, svenska och norska. En aktivitet levereras normalt pa ett
valt sprak.

Om ni behover flera sprak under samma evenemang eller ett annat sprak kan ni be oss om en offert.

Mobila enheter och internetanslutning

Vilken utrustning behover deltagarna?

Deltagarna anvénder sina egna smarttelefoner eller surfplattor och den kostnadsfria ActionTrack-
appen. Appen stoder i10OS 15.6 eller senare och Android 7.0 eller senare.

Antalet enheter som behdvs beror pa aktiviteten. I vissa spel anvinder varje deltagare en egen
enhet, medan samarbetsinriktade lagspel kan anvinda flera enheter inom varje lag.

Behover varje deltagare en telefon?

Inte alltid. Antalet enheter som behdvs beror pa aktiviteten.



I ledtrédsbaserade samarbetsspel fordelas olika uppgifter mellan flera enheter. I minga andra
aktiviteter fungerar lagkaptenens enhet som huvudenhet. Vanligtvis behover ett lag fyra mobila
enheter. Vi bekriftar det exakta antalet som behdvs for det valda spelet.

Krivs internetanslutning?

De flesta aktiviteter omfattar samarbete och datadverforing i realtid, s& en Wi-Fi- eller
mobildataanslutning kravs. Aktiviteterna dr utformade for att tdla korta avbrott i anslutningen.

Vissa spel, till exempel Who’s Who?, krdver ingen internetanslutning medan spelet pagar.

Vad bor vi tinka pa nér vi viljer telefoner?

I de flesta spel anvénder ett lag pa 4—12 personer fyra mobila enheter med ActionTrack-appen
installerad. De 6vriga lagmedlemmarna kan hjidlpa dem som anviander enheterna. Om inget annat
anges far deltagarna dven anvinda internetsokningar och Al-verktyg for att hjilpa sitt lag.

Vilj enheter med fulladdade batterier. Skdrmen, dataanslutningen, databehandlingen och, 1 vissa
aktiviteter, GPS-funktionen forbrukar strom. Powerbanker rekommenderas for langre aktiviteter.
Om batteriet tar slut under aktiviteten kan enheten inte ersdttas med en annan telefon i samma spel.

Att starta aktiviteten och stod under evenemangsdagen

Hur startar aktiviteten?

Deltagarna delar in sig i lag och véljer en lagkapten. Kaptenen ansluter till aktiviteten och skapar ett
lag 1 appen, varefter de dvriga enheter som behdvs ansluter till samma lag.

Det tar vanligtvis bara tvd minuter att komma 1 gang. Vi tillhandahaller ocksé tva 60 sekunder langa
videor som visar hur hela laget gor sig redo att spela.

Behover vi ordna en lang genomgang?

Nej. Véra aktiviteter dr utformade fOr att starta snabbt utan nagon lang genomgéng av reglerna.
Instruktionerna ingér i spelet och végleder lagen efter hand.

Finns en instruktor fran TAZ pa plats?

Aktiviteterna genomfors vanligtvis pa egen hand. Vi tillhandahéller tydliga instruktioner,
anslutningskoden som anvénds for att ladda ned aktiviteten i1 ActionTrack-appen och atkomst till
resultattjansten for kundens representant.

I vissa fall kan en representant for ndgon av vara samarbetspartner hjilpa deltagarna att komma i
gang. Eftersom det ar enkelt att ansluta tar detta normalt bara ndgra minuter.

Hur lénge ér aktiviteten tillgéinglig?

Aktiviteten dr vanligtvis tillgénglig under hela evenemangsdagen. Det ger flexibilitet om tidtabellen
dndras.

Hur far vi hjilp under aktiviteten?

Om ni behover hjilp under aktiviteten far ni snabbast svar genom att ringa oss.



Poang, resultat och spelsammanfattning

Hur poéngsitts lagen?

Poédngséttningen beror pa den valda aktiviteten. Lagen kan fa poéng for ritta svar, snabbhet,
samarbete, taktiska val, genomforda utmaningar eller kreativa prestationer.

I Creative Team Photo Quest bedomer en Al-domare lagens fotografier enligt faststéllda kriterier
och ger bdde poing och skriftlig terkoppling.

Kan vi folja resultaten under aktiviteten?

Ja. Kundens representant far tillgang till en resultattjanst i realtid som visar lagens poéing,
inskickade svar och anvéndbar spelstatistik.

Beroende pa aktivitet kan representanten ocksa chatta med deltagarna, se lagens positioner pa en
karta och anvinda interaktiva funktioner — till exempel dela ut virtuella foremal som laser upp
ytterligare innehall eller nivéer. Inskickade fotografier och videor kan ocksa visas 1 resultattjansten.

Vad hander nir aktiviteten avslutas?

Upplevelsen kulminerar i en automatisk resultatpresentation. Den visar intressanta 6gonblick och
prestationer i de olika uppgiftskategorierna innan de bést presterande lagen avsljas.

Presentationen kan ses direkt efter aktiviteten eller senare.

Kan vi se resultaten efter evenemanget?

Ja. Resultattjénsten och spelsammanfattningen ar tillgdngliga dven efter evenemanget, s att ni kan
atervinda till podng, svar, statistik och inskickade bilder och videor. TAZ héller aktivitetens innehdll
och resultat tillgdngliga f6r kunden i minst sex ménader.

Vader, tillgianglighet och sikerhet

Vad hinder om vidret inte lAmpar sig for en utomhusaktivitet?

Vi kan byta den planerade aktiviteten med kort varsel — till exempel ersétta en utomhusaktivitet med
ett inomhusalternativ pd grund av kraftigt regn. Detta ingér i tjédnsten utan extra kostnad.

En dags framforhallning racker vanligtvis, men ju tidigare ni begér dndringen, desto battre.

Vad bor vi veta om tillgiinglighet?

Lagen kan i allménhet sjdlva bestimma tempo och rutt. Deltagare med nedsatt rorlighet kan gé fram
1 ett tempo som kénns bekvamt eller vilja en mindre fysisk aktivitet.

Deltagare med syn-, horsel- eller ldsnedsattning kan vélja en 1dmplig roll i laget som inte krédver att
de anviander en mobil enhet. Diskutera gérna tillgdnglighetsbehoven med oss 1 forvdg, sa att vi kan
rekommendera den ldmpligaste aktiviteten och det bista upplégget.

Vilka sikerhetsanvisningar giller?

Deltagare 1 aktiviteter som arrangeras pa distans omfattas inte av TAZ forsékring. Deltagarna ska
iaktta normal forsiktighet, folja géllande lagar och visa hénsyn till andra ménniskor och



omgivningen.
Personuppgifter, deltagarinnehéll och Al

Vem ager innehill som skapas under en aktivitet?

TAZ gor inte ansprak pd dganderitten till fotografier, videor, svar eller annat innehéll som
deltagarna skickar in. Eventuella immateriella rittigheter tillhor fortsatt deltagaren eller en annan
ursprunglig rittighetsinnehavare.

Kunden far endast anvénda sadant innehdll i den utstrackning som tillats enligt tillimplig lag och de
tillstind som inhdmtats frdn deltagarna. Deltagarna och kunden ger TAZ de begrinsade réttigheter
som krévs for att lagra, behandla, visa och leverera innehallet i syfte att tillhandahalla aktiviteten
och tillhérande resultat.

TAZ behéller samtliga rattigheter till ActionTrack, dess programvara, spelstrukturer, mallar, fragor,
poédngsittningsmetoder och befintligt material.

Vilka personuppgifter samlar ActionTrack in?

Niér en deltagare ansluter till en ActionTrack-aktivitet utomhus anvénder appen endast deltagarens
aktuella position. Positionshistoriken sparas inte.

Innehéll som skapas under aktiviteten — sdsom anvindarnamn, svar, chattmeddelanden och
fotografier — lagras 1 ActionTrack-tjdnsten inom EU. Vimeo lagrar videorna som olistade videor 1
Google Cloud-infrastruktur i USA. ActionTrack kommer inte &t befintligt innehall eller andra
uppgifter pé deltagarens enhet.

Kundrepresentanter som anvénder resultattjdnsten kan d&ven uppge identifierande information, till
exempel en e-postadress.

Hur anviander och limnar TAZ ut personuppgifter?

TAZ anvinder personuppgifter endast for att tillhandahélla ActionTrack-tjanster och -aktiviteter.
Uppgifterna siljs, hyrs eller leasas inte ut till tredje part.

Uppgifter kan ldmnas ut nér lagen kraver det eller nér det dr nddvéndigt for att skydda manniskor,
TAZ eller dess egendom. Personuppgifter behandlas enligt TAZ integritetspolicy och tillimpliga
dataskyddsavtal.

Hur léinge sparas aktivitetens innehall?

TAZ héller aktivitetens innehall — inklusive resultat som lagens placeringar — tillgangligt for kunden
1 minst sex manader. Innehall som lagras i ActionTrack och Vimeo kan raderas pa kundens begéran.

Anvinds deltagarnas innehall for att trina AI-modeller?

Nej. Nir OpenAl tjanster anvéinds for att podngsitta material som lagen skickar in — till exempel
fotografier 1 Creative Team Photo Quest — anvinds de inskickade uppgifterna inte for att trdna Al-
modeller.
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